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Nuestra Mision

Somos una Asociacion Civil de Establecimientos
Asistenciales Privados de primer nivel de
atencion de la salud en la Provincia de Buenos
Aires, nucleados para representar a sus asocia-
dos frente a los demas actores del sistema,
promoviendo el acceso a atencidén equitativa,
integral, de calidad, continua y en base a las
necesidades de |la poblacion.

Nuestra Vision

Posicionarnos en el sector salud de la Provincia de
Buenos Aires como una sélida alternativa de repre-
sentacion, eficiente y transparente, y ser reconoci-
dos por preservar el acceso a la salud en todos sus

niveles, integrando una red sanitaria que garantice &

la continuidad de la atencion de la poblacion.
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Vision y Valores Institucionales
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Nuestros Valores

Transparencia

Ser honestos, auténticos y confiables.
Cumplir con las tareas y obligaciones.
Caracter frontal y sincero.

Confianza

Generar un clima apto para el dialogo, el
aprendizaje, la innovacion y la resolucion de
conflictos.

Colaboracion

Trabajar juntos hacia objetivos comunes,
fomentando ideas innovadoras y la toma
de decisiones conjuntas.

Respeto

Valorar las relaciones interpersonales, las
ideas, intereses y necesidades de cada
persona.

Etica
Crear y transmitir valores en todos los

niveles. Orientar la organizaciéon hacia la
verdad y la credibilidad.
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O Politica de Calidad

N

Mejorar en forma continua nuestra atencion, a
modo de satisfacer las necesidades de los
pacientes y sus familias, y cumplir los requisitos
de organismos reguladores, financiadores y otras
partes interesadas, promoviendo:

La definiciobn de resultados de calidad
esperados (objetivos de calidad).

El disefio y control de procedimientos
efectivos en relacion con los resultados de
calidad esperados.

La utilizacién de indicadores para el
monitoreo y evaluacion de los resultados
esperados y procedimientos.

La participacion, capacitacién y desarrollo
del recurso humano, trabajando en forma
coordinada en la identificacion y aplicacion
de mejoras.

La utilizacién de tecnologias que optimicen
la calidad de atencién, simplifiquen la tarea
diaria y favorezcan la integracién con la
comunidad.

E Pilares de Calidad
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Politica de Calidad

Objetivos de Calidad
Definicién de resultados de calidad que se
esperan para todos los niveles de nuestra
organizacion.

Procedimientos Efectivos

Disefo y control de procedimientos en
relaciéon con los mencionados resultados de
calidad esperados.

Monitoreo con Indicadores

Utilizacion de indicadores para el monitoreo
y evaluacion de todos los resultados y de
los procedimientos.

Capital Humano

Participacion, capacitacion y desarrollo del
recurso humano, trabajando en forma
coordinada en mejoras continuas.

Tecnologias de Calidad
Utilizacion de tecnologias que optimicen

la atencién, simplifiquen la tarea diaria e
integren a la comunidad.
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	Política_De_Calidad_A4_Landscape.pdf

